
Registracija aplikacije
1. Izaberite zemlju u kojoj je vozilo kupljeno

UPUTSTVO ZA AKTIVACIJU 
BYD APLIKACIJE



2. Izaberite Dodaj vozilo



3. Izaberite Uloguj se putem koda, u sledećem prozoru unesite Vašu mail adresu i prihvatite 
uslove korišćenja i izjavu privatnosti



4. Kompletirajte sigurnosnu proveru



5. Unesite kod za verifikaciju koji je poslat na Vašu mail adresu

Napomena: ukoliko niste dobili verifikacioni kod, proverite SPAM folder.
Ukoliko kod i dalje nije dostupan na Vašem mail-u, pokušajte sa drugom mail adresom.

Ukoliko ste prethodno prosledili mail adresu Vašem prodavcu, proverite da li postoji razlika 
između mail adrese koju koristite i one koja je uneta na BYD portal.



6. Podesite Vašu lozinku koju ćete koristiti za logovanje u aplikaciju



7. Ako je vozilo povezano sa Vašom mail adresom, biće prikazano na početnoj strani aplikacije, i 
možete upravljati vozilom putem aplikacije, u suprotnom pogledajte sledeće korake…



Povezivanje vozila
1. Nakon uspešnog logovanja u aplikaciju, izaberite polje ’’Dodaj vozilo’’



2. Izaberite ’’vlasnik novog vozila’’



3. Verifikacioni kod će biti poslat na Vašu mail adresu



4. Unesite verifikacioni kod koji ste dobili



5. Skenirajte QR kod koji je dostupan na ekranu multimedije



6. U slučaju da se QR kod ne pojavi automatski na ekranu multimedije, potražite ga u 
sledećem: Podešavanja – internet – daljinsko upravljanje. QR kod za povezivanje vozila biće 
dostupan u gornjem levom uglu. Obratite pažnju da QR kod u donjem desnom uglu služi za 
preuzimanje BYD aplikacije.

Ako se pojavi informativni prozor da je Vaše vozilo povezano sa dru-
gom mail adresom, unesite odgovarajuću mail adresu.

Ukoliko to nije Vaša mail adresa ili imate problema sa logovanjem sa 
odgovarajućim mail-om, kontaktirajte nas putem mail-a support@
byd-auto.rs

Ako polje ‘’daljinsko upravljanje’’ nije dostupno na ekranu multi-
medije, ažurirajte Vaš system multimedije vozila kao i BYD aplikaciju. 
Nakon završenih ažuriranja zaključajte vozilo na period od 15 minuta 
i zatim pokušajte ponovo.

POLJE



Ako ‘’daljinsko upravljanje’’ i dalje nije dostupno, potvrdite da 
su ispunjeni sledeći uslovi:

•	 Proverite sa Vašim prodavcem da li su svi podaci vezani za 
Vaše vozilo uneti u BYD system

•	 Potvrdite da je softver multimedije ažuriran na poslednju 
verziju softvera.

Ažuriranja softvera se pojavljuju automatski na ekranu multi-
medije, a možete proveriti i manuelno u podešavanjima u sek-
ciji verija softvera. Potrebno je da verzija softvera bude 231018 
ili novija. Ako softver nije na poslednjoj verziji, a OTA ažuriran-
je nije dostupno na vozilu, molim Vas obratite se najbližem 
ovlašćenom BYD servisu kako bi ručno ažurirali softver

•	 Uverite se da su prihvaćeni uslovi korišćenja na ekranu mul-
timedije, možete ih pronaći u sekciji Podešavanja – Opšte – 
Pravne informacije

•	 Potvrdite da je signal mreže vozila odgovarajuć. Status sig-
nala možete proveriti u gornjem desnom uglu ekrana mul-
timedije

•	 Ako je daljinsko upravljanje aktivirano, ali aplikacija nije 
povezana sa Vašim vozilom, proverite da li je prethodno 
aktivirana druga mail adresa sa vozilom. Ako nije povezan 
drugi profil, kontaktirajte nas putem mail-a support@
byd-auto.rs kako bi proverili validnost podataka



7. Povezivanje uspešno


